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Beste klanten,
 
Wij willen u graag attent maken op het belang van rust 
en respect voor andere gasten en voor onze buren, 
vooral tijdens de nachtelijke uren. Om een aangename 
vakantie voor iedereen te waarborgen, verzoeken wij u 
om tussen 22:00 uur ‘s avonds en 08:00 uur ‘s morgens 
rekening te houden met het volgende: 
 
•Houd het volume van muziek en andere geluids- 
bronnen laag;
•Vermijd luid praten, zingen of andere activiteiten die 
geluidsoverlast kunnen veroorzaken; 
•Respecteer de nachtrust van anderen: houd gesprek-
ken op een zacht volume, vooral in gemeenschappelijke 
ruimtes, gangen en rond het gebouw. 

We verwijzen naar het hotelreglement dat integraal 
deel uitmaakt van uw verblijfsovereenkomst.

Elke overtreding van de geluidsnorm tussen 22u 
en 8u kan aanleiding geven tot de onmiddellijke en  
éénzijdige ontzegging van de toegang tot ons 
vakantiedomein en het betalen van een schadever-
goeding. Het volledige bedrag van het verblijf en de 
geboekte diensten zal bovendien volledig worden 
aangerekend.

Het management en de medewerkers van Hoge Duin 
werden gevraagd deze richtlijnen strikt toe te passen.

Dank voor uw begrip!
Francis Fivez
Algemeen directeur

Bonjour à tous,
 
Nous attirons votre attention sur l’importance de la 
tranquillité et du respect des autres hôtes et de nos 
voisins, en particulier pendant les heures nocturnes. Afin 
de garantir des vacances agréables pour tous, nous vous 
demandons d’être attentifs à ce qui suit entre 22 heures 
et 8 heures du matin:

•Maintenez le volume de la musique et des autres  
sources sonores à un niveau bas; 
•Évitez de parler fort, de chanter ou d’autres activités 
susceptibles de provoquer des nuisances sonores; 
•Respectez le sommeil des autres: maintenez le volume 
des conversations à un niveau bas, en particulier dans les 
parties communes, les couloirs et autour du bâtiment.  
 
Nous attirons votre attention sur le règlement de 
l’hôtel qui fait partie intégrante de votre contrat 
d’hébergement.

Toute violation de la norme de bruit entre 22h et 
8h peut entraîner le refus immédiat et unilatéral de 
l’accès à notre domaine de vacances et le paiement 
d’une indemnité. Le montant total du séjour et des 
services réservés sera également facturé dans son 
intégralité. 

La direction et le personnel de Mont-des-Dunes ont été 
invités à appliquer strictement ces lignes directrices.

Merci de votre compréhension!
Francis Fivez
Directeur général


